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Toepassingsbereik 
Dit document is van toepassing op opdrachten voor studiowerk, podcastproductie en eenvoudige videoproductie. Bij 
combinatie met live evenementendiensten gelden de Algemene Voorwaarden Evenementen van Arunas Studio aanvullend. 
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DEEL I  —  ALGEMENE BEPALINGEN 

Van toepassing op alle opdrachten die onder dit document vallen. 

Artikel 1  —  Definities 

Opdrachtnemer: Arunas Studio, eenmanszaak, KvK 80123864, Nieuwegein. 
Opdrachtgever: iedere natuurlijke persoon of rechtspersoon die een opdracht verstrekt. 
Productiedag: een dag waarop Opdrachtnemer werkzaamheden verricht, inclusief reistijd, inpak- en laadtijd. 
Niet-draaidag: een werkdag ten behoeve van de productie buiten de eigenlijke uitvoering om. 
Dagprijs: het voor één productiedag overeengekomen tarief exclusief BTW. 
Revisie: één geconsolideerde lijst met schriftelijke feedback die door Opdrachtgever in één keer wordt 
aangeleverd na ontvangst van een tussenlevering of eindlevering. Nieuwe feedback na terugkoppeling op een 
eerdere revisie telt als een volgende revisie. 
Scope: de in de offerte omschreven werkzaamheden, deliverables, revisierondes en tijdsinvestering. 
Werkzaamheden die hier niet in zijn opgenomen, vallen buiten de scope en worden separaat in rekening 
gebracht. 

Artikel 2  —  Toepasselijkheid 

1. Deze voorwaarden gelden voor alle offertes, overeenkomsten en leveringen van Opdrachtnemer. Voorwaarden 
van Opdrachtgever zijn niet van toepassing. Afwijkingen vereisen schriftelijke bevestiging van beide partijen. 
Nietige bepalingen worden vervangen door geldige alternatieven. 

Artikel 3  —  Offerte en overeenkomst 

1. Offertes zijn vrijblijvend en 14 dagen geldig, tenzij anders vermeld. 
2. De overeenkomst komt tot stand na schriftelijke acceptatie. Mondelinge toezeggingen binden Opdrachtnemer 

niet zonder schriftelijke bevestiging. 
3. Alle prijzen zijn exclusief BTW en bijkomende kosten, tenzij expliciet anders vermeld. 
4. Opdrachtnemer heeft een inspanningsverplichting: hij spant zich in de opdracht zorgvuldig en professioneel uit 

te voeren, maar staat niet in voor een specifiek resultaat indien uitvoeringsomstandigheden buiten zijn invloed 
vallen. 

5. Een prijswijziging door meerwerk van minder dan 20% van het offertebedrag geeft Opdrachtgever geen recht 
de overeenkomst te ontbinden. Bij een wijziging van 20% of meer heeft Opdrachtgever het recht de 
overeenkomst te beëindigen; de reeds verrichte prestaties worden vergoed en Opdrachtgever heeft geen recht 
op verdere schadevergoeding. 

6. Het tijdschema en de geraamde uren in de offerte zijn gebaseerd op een reële inschatting. De daadwerkelijk 
gemaakte uren worden doorbelast op basis van het overeengekomen tarief. 

Artikel 4  —  Betaling 

1. Betalingstermijn: 30 dagen na factuurdatum, tenzij anders overeengekomen. 
2. Bij opdrachten ≥ € 5.000,– (ex. BTW) kan Opdrachtnemer een aanbetaling van 50% verlangen, te voldoen vóór 

aanvang. 
3. Bij niet-tijdige betaling: wettelijke handelsrente plus alle incassokosten voor rekening van Opdrachtgever. Bij 

verzuim is Opdrachtnemer bovendien gerechtigd een vaste vergoeding van 10% van het openstaande 
factuurbedrag in rekening te brengen als bijdrage in de buitengerechtelijke kosten, onverminderd het recht op 
vergoeding van de werkelijk gemaakte kosten indien die hoger zijn. 

4. Opdrachtgever is niet gerechtigd het verschuldigde te verrekenen met een (vermeende) tegenvordering op 
Opdrachtnemer. Bezwaren tegen de hoogte van een factuur schorten de betalingsverplichting niet op. 

5. Indien de organisatie van Opdrachtgever gebruikmaakt van inkoopnummers of referentiecodes voor facturatie, 
dient Opdrachtgever dit nummer bij opdracht aan te leveren. Zonder deze referentie kan Opdrachtnemer de 
opdracht niet in behandeling nemen en facturen niet verwerken. 

6. Bezwaren tegen gefactureerde cost-plus posten dienen binnen 8 dagen na factuurdatum schriftelijk en 
gemotiveerd te worden gemeld. Na het verstrijken van deze termijn geldt de factuur als aanvaard. Het melden 
van een bezwaar laat de betalingsverplichting onverlet, tenzij Opdrachtnemer de onjuistheid schriftelijk erkent. 

Artikel 5  —  Aansprakelijkheid, klachten en verjaring 
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1. Opdrachtnemer is uitsluitend aansprakelijk voor directe schade door opzet of grove schuld. De totale 
aansprakelijkheid is beperkt tot maximaal tweemaal de factuurwaarde van de betreffende opdracht, dan wel de 
uitkering van zijn aansprakelijkheidsverzekeraar, afhankelijk van welk bedrag lager is. Aansprakelijkheid voor 
indirecte schade, gevolgschade of gederfde omzet is uitgesloten. De in dit lid opgenomen beperking geldt niet 
voor aansprakelijkheid wegens overlijden of lichamelijk letsel veroorzaakt door opzet of grove schuld van 
Opdrachtnemer. 

2. Klachten dienen binnen 7 kalenderdagen na oplevering van het eindproduct conform de offerte schriftelijk en 
gespecificeerd te worden gemeld. Daarna vervallen alle aanspraken. Een klacht schort de betalingsverplichting 
niet op. Opdrachtnemer is uitsluitend gehouden een klacht in behandeling te nemen indien Opdrachtgever op 
dat moment aan al zijn bestaande verplichtingen jegens Opdrachtnemer heeft voldaan. 

3. In afwijking van de wettelijke verjaringstermijnen verjaren alle vorderingen en verweren jegens Opdrachtnemer 
na één jaar, te rekenen vanaf de dag waarop de vordering opeisbaar is geworden. 

Artikel 6  —  Geheimhouding en AVG 

1. Partijen behandelen elkaars vertrouwelijke informatie strikt vertrouwelijk en gebruiken deze uitsluitend voor de 
uitvoering van de overeenkomst. Deze verplichting geldt ook na beëindiging. 

2. Persoonsgegevens worden verwerkt conform de AVG, uitsluitend voor uitvoering, facturering en 
klantcommunicatie. Bewaarperiode: maximaal 7 jaar conform fiscale verplichtingen. 

Artikel 7  —  Overmacht, opschorting en slotbepalingen 

1. Bij overmacht (brand, overstroming, extreme weersomstandigheden, overheidsmaatregelen, pandemie, 
stakingen, storingen bij essentiële leveranciers, alsmede ziekte of arbeidsongeschiktheid van de opdrachtnemer 
of zijn vaste medewerkers waardoor uitvoering redelijkerwijs niet mogelijk is) mag Opdrachtnemer de uitvoering 
opschorten of de overeenkomst ontbinden zonder schadevergoeding. Duurt de overmachtssituatie langer dan 
twee aaneengesloten kalendermaanden, dan zijn beide partijen gerechtigd de overeenkomst te ontbinden. 
Reeds betaalde bedragen voor niet-geleverde diensten worden terugbetaald minus aantoonbaar gemaakte 
kosten. 

2. Opdrachtnemer is gerechtigd de overeenkomst per direct te ontbinden, zonder tot schadevergoeding gehouden 
te zijn, indien: Opdrachtgever failliet wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt, beslag wordt gelegd op 
zijn vermogen, of schuldsanering van toepassing is; Opdrachtgever zijn bedrijf geheel of gedeeltelijk overdraagt, 
de zeggenschap in zijn onderneming wijzigt, zijn bedrijfsactiviteiten staakt of zijn activiteiten naar het buitenland 
verplaatst; Opdrachtgever als natuurlijke persoon overlijdt of onder curatele wordt gesteld. In al deze gevallen 
worden alle vorderingen van Opdrachtnemer onmiddellijk opeisbaar. 

3. Zodra Opdrachtgever weet of redelijkerwijs kan weten dat hij zijn verplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig 
kan nakomen, is hij verplicht Opdrachtnemer daarvan onmiddellijk schriftelijk op de hoogte te stellen. 
Opdrachtnemer is gerechtigd de uitvoering op te schorten indien hij gegronde redenen heeft om te vrezen dat 
Opdrachtgever zijn verplichtingen niet, niet tijdig of niet volledig zal nakomen — ook indien Opdrachtgever nog 
niet in verzuim is. 

4. Nederlands recht is van toepassing. Bevoegde rechter: arrondissement Midden-Nederland (Utrecht). 
5. Indien Opdrachtnemer niet steeds strikte naleving van deze voorwaarden verlangt, betekent dit niet dat de 

bepalingen hiervan niet van toepassing zijn, noch dat Opdrachtnemer het recht zou verliezen om in andere 
gevallen een beroep op deze voorwaarden te doen. 

 

DEEL II  —  STUDIO, PODCAST & POSTPRODUCTIE 

Van toepassing op podcastproductie, geluidsopnames in studio, mixen, masteren en aanverwante postproductiewerkzaamheden. 

Artikel 8  —  Uitvoering en leveringen 

1. Studiowerk, podcastproductie en videoproductie worden uitgevoerd tegen een vaste projectprijs op basis van 
een reële tijdsinschatting. Valt de uitvoering korter uit, dan is dat voordeel voor Opdrachtnemer. Loopt de 
uitvoering uit binnen de overeengekomen scope, dan zijn die extra uren voor rekening van Opdrachtnemer. 
Uitsluitend werkzaamheden buiten de overeengekomen scope — zoals extra revisies of aanvullende 
opdrachten — worden separaat in rekening gebracht. 

2. Levering standaard in .WAV-formaat (stereo of poly), tenzij schriftelijk anders overeengekomen. 
3. Aantal revisies conform offerte. Extra revisies zijn billable zodra de in de offerte opgenomen revisieruimte is 

overschreden, ongeacht of Opdrachtnemer een afzonderlijke melding heeft verstuurd. Opdrachtnemer streeft er 
naar Opdrachtgever schriftelijk te informeren wanneer de revisieruimte is bereikt. 
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4. Projectbestanden worden 30 dagen na oplevering van het eindproduct bewaard. Langere opslag is beschikbaar 
tegen een vooraf overeengekomen meerprijs. 

5. Ruwe opnamebestanden (raw audio, multitrack, ruw videomateriaal) worden niet standaard meegeleverd. 
Levering van ruwe bestanden is op aanvraag beschikbaar en wordt separaat in de offerte opgenomen. Ruw 
materiaal valt niet onder de standaard bewaartermijn van 30 dagen tenzij expliciet schriftelijk anders 
overeengekomen. 

Artikel 9  —  Intellectueel eigendom 

1. Auteursrecht op gecreëerde muziek, sounddesigns en originele geluidsopnames berust bij Opdrachtnemer. 
Opdrachtgever ontvangt bij volledige betaling een niet-exclusieve gebruikslicentie voor het betreffende project. 
Doorverkoop of sublicentiëring is niet toegestaan. Opdrachtnemer is gerechtigd de naam van Opdrachtgever en 
de naam van het project te vermelden in zijn referentielijst en commerciële uitingen, alsmede fragmenten van 
het geleverde werk te gebruiken als portfolio, tenzij Opdrachtgever vooraf schriftelijk bezwaar maakt. 

2. Ongeautoriseerd gebruik leidt tot een opeisbare dwangsom van € 250,– per dag per geval met terugwerkende 
kracht. 

 

DEEL III  —  EENVOUDIGE VIDEOPRODUCTIE 

Van toepassing op opdrachten voor eenvoudige videoproductie, opnames, eenvoudige montage en oplevering van videomateriaal. 

Artikel 10  —  Uitvoering en leveringen 

1. Videomateriaal wordt standaard geleverd in H.264/MP4 of gelijkwaardig formaat, tenzij schriftelijk anders 
overeengekomen. 

2. Licenties voor muziek of stockmateriaal in de productie zijn voor rekening van Opdrachtgever. Opdrachtgever is 
eveneens verantwoordelijk voor het verkrijgen van modelreleases van personen die in de productie verschijnen 
en voor eventuele filmtoestemmingen voor locaties. Opdrachtgever vrijwaart Opdrachtnemer voor aanspraken 
van derden hieromtrent. 

3. Aantal revisierondes conform offerte; aanvullende bewerkingen worden doorbelast op uurbasis. 
4. Projectbestanden worden 30 dagen na oplevering bewaard; langere opslag tegen vooraf overeengekomen 

vergoeding. 

Artikel 11  —  Intellectueel eigendom video 

1. Auteursrecht op gecreëerd beeldmateriaal, montage en creatieve uitingen berust bij Opdrachtnemer. 
Opdrachtgever ontvangt een niet-exclusieve gebruikslicentie voor de overeengekomen toepassing. 
Opdrachtnemer is gerechtigd de naam van Opdrachtgever en de naam van het project te vermelden in zijn 
referentielijst en commerciële uitingen, alsmede fragmenten van het geleverde werk en foto's van de productie 
te publiceren als portfolio op zijn website en sociale media, tenzij Opdrachtgever vooraf schriftelijk bezwaar 
maakt. 

2. Opdrachtgever staat er voor in dat aangeleverd beeld-, tekst- of audiomateriaal vrij is van rechten van derden. 
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